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FOREORD

Ordninga med elev- og leerlingombod er ei innarbeidd ordning i Sogn og Fjordane, noko som gjer at elevar og
Izerlingar enkelt finn informasjon om korleis dei kan ta kontakt. Bade pa Facebook, heimesidene til dei
vidaregdande skulane, pa fylkeskommunen si heimeside og i informasjonsmateriell til Ierlingar er der
kontaktinformasjon til ombodet. Ved skulebesgk, pa fellesarenaer for ungdom og pa leerlingsamlingar er det
mange som tek direkte kontakt for spgrsmal, i tillegg til kontakt via e-post, telefon og Facebook. Elev- og
lerlingombodet har positiv erfaring med a avtale samtale med den enkelte tidleg i prosessen, for sa a lgyse
saka pa lagast mogleg niva.

Elev- og lzrlingombodet jobbar pa eit fritt og uhavhengig grunnlag, og rapporterer direkte til fylkestinget.

Skulebesgk ved @yrane vidaregaande skule

INNLEIING

Elev- og leerlingombodet i Sogn og Fjordane har ombodsansvar for 4121 elevar og 1073 lzerlingar. Ombodet
bistar elevar, lzerlingar og elevrad bade i enkeltsaker og saker av meir generell karakter. Rolla som brubyggjar
mellom partane er sentral. Likeeins a8 motivere elevar og laerlingar til  bli aktive og samfunnsmedvitne, og at
dei aktivt deltek i planlegging, gjennomfering og vurdering av eiga opplaering. Ombodet har teieplikt. Ars-
meldinga gir eit oversyn over korleis ombodet jobbar, og kva saker/problemstillingar som har vore jobba med.

ARBEIDSFORM

Dei aller fleste sakene blir Igyste gjennom samtalar pa lagast mogleg niva, altsa, mellom dei partane saka
gjeld. Dersom det ikkje let seg gjere, blir opplaringsavdelinga kopla inn. Opplaringsavdelinga blir ogsa orien-
tert dersom det er sider ved opplaeringa i skule eller bedrift som bgr sjaast narare pa. Ombodet legg vekt pa
ei arbeidsform der dei ansvarlege kjem raskt pa bana for a hjelpe den enkelte elev og l=rling. Dialog mellom
dei partane saka gjeld, og tidsfrist for a fa saka lgyst, er ein effektiv arbeidsmate. | kun tre tilfelle
inneverande skuledr har det vore naudsynt a purre pa ulgyste saker.

SKULEBESZK - SAMARBEID MED ELEVORGANISAS]JONEN

Nytt av skuledret er at elev- og leerlingombodet og elevorganisasjonen samarbeidde om planlegging og
gjennomfaring av alle skulebesgka hausten 2014. Dette var sa positivt for alle partar at tanken er a
vidarefgre dette samarbeidet ogsa kommande skulear. Pa den maten far elevane ei «temagkt» om
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elevradsarbeid, rettar og plikter komprimert pa ein og same dag, i stadenfor at EO og ombodet kjem til to
ulike tidspunkt.

Elev- og lerlingombodet deltok ogsa i var pa Elevtinget i Oslo.

Skulebesgk ved
Sogndal vidaregdande skule

MOBBEOMBOD

Fylkestinget vedtok i juni 2014 at elev- og laerlingombodet i Sognh og Fjordane ogsa skal vere mobbeombod i
vidaregaande opplaring. Ombodet har difor lagt saerleg vekt pa informasjon om denne rolla pa skulebesgka
i 2014/2015. Som eit ledd i dette har laeringsmiljget og opplaringslova § 9a fatt saerleg fokus. | nemnde
lovparagraf heiter det at alle elevar har rett til eit godt fysisk og psykososialt miljg som fremjar helse, trivsel
og lzering. Alle tilsette har plikt til & gjere noko viss dei far vite om eller har mistanke om at nokon opplever
krenkande atferd. Etter at dei tilsette har undersgkt saka og funne ut at dette er noko skulen bgr fglgje opp,
har dei plikt til a varsle rektor. Skulane ma ha rutinar for nar dei tilsette skal varsle rektor, og korleis varslinga
skal skje. Leiinga har ansvar for a setje inn tiltak som kan gjere situasjonen betre. Nar elevar eller foreldre ber
om at noko blir gjort med det psykososiale miljget skal skulen fatte enkeltvedtak. Enkeltvedtaket skal seie
noko om kva skulen vil gjere vidare i saka, og det skal innehalde ei begrunning. Vedtaket skal som
hovudregel vere skriftleg, og det ma innehalde opplysningar om at det er mogleg a klage og om klagefristen.

Ombodet har fatt positive tilbakemeldingar fra elevar om at skulane har sett ekstra fokus pa nettopp
leringsmiljget dette skulearet. Det vil i praksis seie auka fokus pa korleis ein kan fgrebyggje mobbing. Det a
farebyggje mobbing er saers viktig, og det krev kontinuerleg og systematisk arbeid fra bade elevar og
tilsette.

KURS, KONFERANSAR OG AKTUELL LITTERATUR OM MOBBING

| tillegg til & ha delteke pa kurs og konferansar om | TR
mobbing, og narliggande tema, har ombodet ogsa \ T
brukt fglgjande bgker som grunnlag for oy '

informasjon til elevar og lzerlingar:

e «Slik stopper vi mobbing» av Erling Moen,
Universitetsforlaget 2014

e «Mobbingens psykologi, Hva kan skolen
gjere?» 2. utgave, av Erling Roland,
Universitetsforlaget 2014

ERLEND MOEN

LANDET LARER AV SOGN OG FJORDANE

| slutten av mars 2015 arrangerte ombodet felles konferanse for elev- og larlingomboda i landet. Konfer-
ansen fann stad i Fgrde. Hovudtemaet var «Det gode laeringsmiljget» og «Korleis fgrebyggje mobbing». Her
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fekk Sogn og Fjordane «vise seg litt fram» for dei andre fylka ved at Firda vidaregaande skule vart
invitert til 3 halde feredrag om korleis dei jobbar for a fa til eit best mogleg leeringsmiljg. Det vart mellom
anna peika pa kor viktig det er a bry seg om den enkelte elev, og det & ha inkluderande mgteplassar/
aktivitetar i og utanfor skuletida. Konferansen gav inspirasjon til omboda fra dei andre fylka til a ta lseardom
av Sogn og Fjordane.

HOVUDUTVAL FOR OPPLARING

Elev- og lerlingombodet har delteke pa alle mgta i hovudutval for opplaering inneverande skuledr bortsett
fra to mgte der ombodet matte delta i andre mgte.

TAL SAKER TOTALT

Totalt har ombodet motteke 232 saker skulearet 2014/2015, 88 fra elevar og 144 fra lzrlingar. | fjor var
talet totalt 227 og i forfjor 224. Det viser at tal saker har vore nokolunde stabilt dei siste ara. | ar er det 9
fleire saker fra elevar enn i fjor, og 4 feerre fra laerlingar. Med saker meiner vi alle typar problemstillingar og
spgrsmal, som elevar og lerlingar treng rad og hjelp til a layse. Venteleg har det i ar vore ein auke i spgrsmal
knyta til opplaeringslova § 9a som omhandlar lzeringsmiljget, og det a fgrebyggje mobbing.

SAKER FRA ELEVAR TAL SAKER

Korleis jobbe fgrebyggjande med mobbing 14
Korleis ta opp vanskelege spgrsmal med laerar 3
Spgrsmal vedr leringsmiljget og § 9 a i opplaeringslova 12
Andre spgrsmal vedr opplaringslova, forvaltningslova og arbeidsmiljglova 4
@nskje om eit oversiktleg og tydeleg lov- og regelverk 4
Sparsmal vedr ordensreglementet pa skulen 3
Forbetring av karakterar 4
Endring av elevstatus - fra fulltidselev til deltidselev 5
Generelle spgrsmal vedr vurdering i fag 3
Spgrsmal vedr fravaer, og dokumentasjon av dette 5
Klage pa karakter - framgangsmate 2
Fravaer av laerar - bruk av vikar 2
Rettleiing vidare i systemet - elevar med psykiske problem 4
Fare for manglande vurderingsgrunnlag 2
Elevar som vurderte a slutte pa skulen (men slutta ikkje) 3
Elev fra anna fylke som gnskjer a ga vgs i Sogn og Fjordane 1
Konflikthandtering elev-elev 5
Konflikthandtering elev-laerar 2
Spgrsmal om privatisteksamen 4
Rett til Ian og stipend under utdanning 6
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REGELVERKET RUNDT OMVAL - 0G REVURDERING AV DETTE

Elev- og lzerlingombodet har teieplikt, og kan sjglvsagt ikkje kommentere enkeltsaker. Ombodet vil likevel
peike pa fglgjande problematikk som har vore vanskeleg a handtere bade for elevar og skuleleiing. Kort
fortalt har endringar i forskrift til opplaeringslova § 6-5 gjort det vanskeleg ved omval a forbetre karakter i
fag. Det har mellom anna medfert endring av elevstatus fra fulltidselev til deltidselev. Dei nye reglane har
fart til stor frustrasjon for elevar og meirarbeid for Iserarar og leiing. Ombodet koplar alltid opplaerings-
avdelinga inn i slike saker, og har positiv erfaring med det. Det er viktig at bade opplaeringsavdelinga og om-
bodet signaliserer oppover i systemet nar det viser seg at forskriftsendringar/regelendringar far sa uheldige
konsekvensar som dette. | mellomtida pliktar skuleeigar sjglvsagt a fglgje gjeldande lov- og regelverk. Sa har
ogsa blitt gjort.

SAKER FRA LAERLINGAR TAL SAKER

Mangel pa informasjon om laerlingordninga til dei tilsette i laerebedrifta 12
Betaling av bagker og materiell i Ieretida (ulik praksis fra lerefag til leerefag) 9
Korleis fgrebyggje mobbing 7
Problemstillingar vedr § 9 a i opplaeringslova 8
Kvalitetssikring av halvarssamtalar 4
Mangel pa arbeidsavtale for lzerlingar 4
Laerling som ikkje er oppmeldt til teoriprgva av opplaeringskontor 1
Spgrsmal vedr arbeidsmiljglova 12
Einsidige og gjentekne arbeidsoppgaver utan laringsprogresjon
Spgrsmal om a byte laereplass

Laerlingar som ma avslutte laeretida av helsemessige grunnar
Heving av kontrakt

Uklar ansvarsfordeling pa arbeidsplassen

Fortviling over ikkje a ha fatt laereplass

Spersmal om bruk av overtid

Spgrsmal om lgnn

w O N h ON N W WU

Arroganse fra opplaeringskontor

Beskjed fra opplaeringskontor til lzrling: 3
«lkkje ta kontakt med ombodet. Dette ordnar vi opp i internt»

Laerlingar som vurderer a slutte, men gnskjer a bli motivert til a halde fram 4
Spersmal om rett til Ian og stipend 14
Manglande tilbakemelding pa utfart arbeid

4
Frykt for represaliar ved varsling av darlege tilhgve 3
Leerling faler seg oversett og ikkje teken pa alvor 3

5

Forlenging av leeretid

Spersmal om rabattordningar (buss/bat) for lzerlingar 10
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| TIPP VEKTA PA
LAKSEN !!

Yrkesmesse pa Eid vidaregdande skule

OVERSIKT OVER DEI ULIKE OPPLARINGSKONTORA

Her folgjer ei oversikt over dei ulike opplaeringskontora:

Bilbransjens opplaringskontor (BOK)

Byggmestrenes Servicekontor as Avdeling Sogn og Fjordane
Byggopp, Opplaringskontoret for Bygg- og Anleggsteknikk i Sogn og Fjordane
Foreningen Frisgrfagets opplaringskontor

Opplaringskontoret for handverksfag i Vestfold
Opplaringskontoret for Indre Hordaland

Opplaeringskontoret for offentlig sektor i Sogn og Fjordane (OKOS)
Opplaringskontoret for tilrettelagt fagopplaering
Opplaringskontoret for transport og logistikk

PRO - Opplaeringskontoret for prosess og mekanisk industri

Pro Opplaringskontor for industri- og teknologifag

Raise opplaeringskontor for Frisgrer as

Sogn opplaringskontor

Traktorbransjens opplaeringskontor

Ardal opplaeringskontor

| tillegg har fylkeskommunen sine eigne regionkontor innan fagopplaering i Nordfjord, Sunnfjord og Sogn.

LARLINGSAMLINGAR

Elev- og lerlingombodet har delteke pa dei regionvise laerlingsamlingane ogsa i ar. Det er svart positivt
at fylkeskommunen arrangerer desse samlingane. Larlingane melder tilbake at dette set dei stor pris pa.
Her blir det formidla relevant og viktig informasjon om laeretida fra ulike instansar. Ogsa trafikktryggleik og
keyring av firmabil er tema pa laerlingsamlingane.
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Laerlingsamling i Farde

YRKESMESSER O0G KARRIEREDAGAR

Ombodet ser det som viktig a vere mest mogleg pa arenaer der elevar og larlingar er. | tillegg til skulebesgk,
bedriftsbesgk og leerlingsamlingar har ombodet ogsa delteke pa yrkesmesser, karrieredagar og ulike arrange-
ment i regi av open skule. Dette er gode arenaer for @ mgte ungdommen og a gi informasjon til noverande og
framtidige elevar og laerlingar om ombodsordninga.
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Fra Eid vidaregaande skule

NY BANNER 0G NY INFORMASJON PA FACEBOOK OG HEIMESIDER

Hausten 2014 utarbeida fylkeskommunen ny banner til elev- og leerlingombodet. Denne har vore flittig i
bruk heile skuledret bade pa stand, skulebesgk, lerlingsamlingar og andre arenaer der ungdom har vore sam-
la. Som mobbeombod var det viktig a fa pa plass ny og riktig informasjon bade pa Facebooksida, heimesidene
til skulane og fylkeskommunen samt pa plakatar og nemnde banner.

FYLKESTINGET FOR UNGDOM

Elev- og leerlingombodet har inneverande skulear hatt dialog bade med ungdomspolitisk utval og
fylkestinget for ungdom. Ombodet vart invitert til 8 halde helsingstale pa fylkestinget for ungdom pa Skei
hotell i mars. | talen peika underteikna mellom anna pa kor viktig det er at ungdommar engasjerer seg og blir
samfunnsmedvitne. Og nettopp det var arbeidet som vart lagt ned under nemnde fylkesting eit godt dgme
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pa. Vidare nytta ombodet taletida si til a framheve det viktige ved eit godt leeringsmiljg, og det a fgrebyggje

mobbing.
:’, WALl

N
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Gruppearbeid pa fylkestinget for ungdom

UTFORDRINGAR FRAMOVER

Det er sarleg fglgjande utfordringar ombodet vil peike pa:

1. Det viser seg a vere ulik praksis fra laerefag til laerefag nar det gjeld kva laerlingar ma betale sjglv av utstyr
og materiell til opplaringa. Lovverket er uklart pa punktet om gratis laeremidlar. Elev- og laerlingombodet ser
at det er behov for utarbeiding av felles retningslinjer a ga etter pa dette omradet, slik at det ikkje er tvil om
kven som skal betale kva. Det gar ikkje tydeleg fram av lovteksten om gratisprinsippet berre gjeld elevar, eller
elevar og laerlingar. Her trengst det ei oppklaring.

2. Nar ny laerling startar laeretida si i bedrift er fagansvarleg og instruktgr godt orientert om kva lzerlingord-
ninga gar ut pa, og kva larlingen skal laere. Derimot er det stor variasjon i kva informasjon dei andre tilsette
i bedrifta har fatt. Det medferer mellom anna at larlingen far spgrsmal fra sine kollegaer om vedkommande
er praksiskandidat, om vedkommande er pa utplassering eller om vedkommande er vikar i bedrifta. Elev- og
leerlingombodet ser for seg eit kort infoskriv eller ei felles munnleg orientering til alle tilsette i leerebedrifta
om kva larlingordninga gar ut pa, og nar vedkommande skal begynne. Det vil skane laerlingen for
ungdvendige spgrsmal og gjere bade lzrling og gvrige tilsette tryggare i leresituasjonen, og gje mindre
grobotn for mistydingar.

HANDLINGSPLAN FOR OMBODET

Vere synleg og tilgjengeleg for alle elevar og laerlingar
Skulebesgk med s=rleg fokus pa farebyggjing av mobbing
Mgte med elevrad med fokus pa §9 a i opplaeringslova
Elevsamtalar

Leerlingsamtalar

Delta pa relevante kurs og konferansar

Bedriftsbesgk

Delta pa lzerlingsamlingar

Delta pa arenaer der elevar og lzrlingar er samla
Samarbeide med dei andre omboda i landet og delta pa fellessamlingar
Dialog med opplaringsavdelinga

Delta pa mgta i hovudutval for opplaering

Delta pa mgta i fagopplaeringsnemnda
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KONKLUSJON

Skuledaret 2014/2015 har i likskap med tidlegare ar vore eit ar med hgg aktivitet. Sakene eller problem-
stillingane som kjem til elev- og larlingombodet i Sogn og Fjordane er ikkje unike for vart fylke. Det er eit
positivt trekk at bade elevar og laerlingar er flinke til 3 ta kontakt med ombodet fgr problemet har vakse seg
stort. Etter samtale med og bistand fra elev- og laerlingombodet blir dei aller fleste sakene Igyste internt pa
skulen eller i lzerebedrifta.

Elev- og lerlingombodet har merka eit auka fokus pa leeringsmiljget, og kor viktig det er for trivsel og laering.
Dette kan skuldast at ombodet, som mobbeombod, har brukt ekstra tid pa nettopp dette temaet. Alle elevar
og lzrlingar har blitt oppfordra til sjglv a vere aktive i a lgyse konflikter og a fgrebyggje mobbing.

Skulebesgk ved Firda vidaregaande skule

Venke Nordeide
elev- og lerlingombod i Sogn og Fjordane
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Framsidefoto: Skulebesgk ved Stryn vgs.
Alle foto: Venke Nordeide
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